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Unita Operativa
di Urologia

Direttore

Antonio Frattini
Coordinatrice infermieristica
Maria Avone

Orari

Orari visite degenti - Reparto
Dalle ore 07.30 alle ore 08.30

Dalle ore 12.30 alle 15.00 (festivi fino alle ore 16.00)
Dalle ore 19.30 alle ore 21.30

Orari visite degenti - Terapia Intensiva
Dalle ore 07.00 alle ore 07.30

Dalle ore 13.00 alle ore 14.30

Dalle ore 19.00 alle ore 20.00

Orari visita medica

Dalle ore 08.30 alle ore 12.00

Ricevimento Direttore

Martedi-Mercoledi dalle ore 13.00 alle ore 14.00

Ricevimento Chirurghi e Urologi

Tutti i giorni a fine visita
Orario pasti

Colazione ore 07.30
Pranzo ore 12.30
Cena ore 18.30

Modalita fruizione pasti

| pasti sono consumati in stanza o in soggiorno,
previa scelta del menu tra le possibili alternative.
A meta pomeriggio vengono distribuite bevande
calde, la sera la camomilla.

Orario sportello segreteria
Dal lunedi al venerdi dalle ore 11.00 alle 13.00




All'interno del reparto, per contribuire

alla qualita dell’assistenza fornita, non &

permesso:

- fumare,

- soffermarsi accanto al letto del degente in
pit di due persone,

- sostare nei corridoi durante la distribuzione
del vitto,

- portare cibo e bevande ai pazienti senza il
permesso del personale,

- accedere al reparto al di fuori degli orari di
visita,

- tenere accesi telefoni cellulari.

Durante il ricovero & consigliabile portare
gli effetti personali strettamente necessari,
quali: spazzolino da denti e dentifricio, sapone
e deodorante, biancheria personale, vestaglia,
pigiama, pantofole, asciugamani.

E utile avere con sé la tessera sanitaria,
il codice fiscale, la carta d’identita, la
documentazione clinica precedente (lettere
di dimissione, esami strumentali, ecc.) ed
eventuale elenco dei farmaci assunti a
domicilio.




Si sconsiglia di portare oggetti di valore o
grosse somme di denaro. Lamministrazione
non risponde di eventuali furti.

| pazienti che necessitano di assistenza
continua, possono avere accanto un solo
familiare per tutto il tempo necessario, previo
accordo con la coordinatrice infermieristica, a
cui rivolgersi anche per i buoni pasto.

Non é possibile rilasciare ai parenti dei
pazienti ricoverati informazioni telefoniche di
carattere clinico.

Si sconsiglia, per motivi igienico sanitari,
laccesso ai bambini di eta inferiore ai 12 anni.

Internet via Wi-Fi

In reparto e possibile connettersi gratuitamente
ad Internet via Wi-Fi (senza limpiego di cavi),
utilizzando il proprio personal computer.

| degenti interessati possono chiedere
informazioni alla guardiola infermieri del
reparto.



Inglese
English

Urology
Operating Unit

Director Antonio Frattini

Head nurse Maria Avone

Patient visiting times - ward

From 07.30 to 08.30

From 12.30 to 15.00 (holidays until 16.00)
From 19.30 to 21.30

Patient visiting times - Intensive Care
From 07.00 to 07.30

From 13.00 to 14.30

From 19.00 to 20.00

Doctors’ rounds

From 08.30 to 12.00

Director’s receiving times
Tuesday-Wednesday from 13.00 to 14.00
Surgeons’ and Urologists’ receiving times

Every day at the end of rounds

Mealtimes

Breakfast 07.30
Lunch 12.30
Dinner 18.30

Method of taking meals

Meals are eaten in the room or sitting room,
following choice of one of the possible
alternatives on the menu. Hot drinks are served
in mid-afternoon and chamomile tea in the
evening.

Administration office
Mondays to Fridays, from 11.00 to 13.00




On the ward, in order to contribute to the

quality of care provided, the following are

strictly prohibited:
- smoking,

- more than two visitors by the patient’s bed

- waiting in the corridors when meals are
being distributed

- bringing food and beverages to patients
without the permission of the staff

- entering the ward during rounds and
distribution of meals

- keeping mobile telephones switched on

- as a general rule, calling patients to the
ward telephone.

For your stay in hospital, you should bring
personal effects which are strictly necessary,
such as: toothbrush and toothpaste, soap and
deodorant, underwear, dressing-gown, pyjamas,
slippers, towels.

It is also a good idea to bring your health
card, tax code, identity card, previous clinical
documentation (discharge letters, test results,
etc.) and any list of drugs taken at home.

It is not recommended to bring valuables
or large sums of money with you. The
administration may not be held liable for any
thefts.




Patients requiring continual care may be
assisted by one family member only for the
entire time necessary, following agreement with
the head nurse, who must also be contacted
for meal vouchers.

It is not possible to provide relatives of
patients with clinical information by telephone.

It is not recommended, for health and
hygiene reasons, to bring children under 12
years of age.

Internet via Wi-Fi

On the ward, it is possible to connect free of
charge to Internet via Wi-Fi (wireless), using
your own personal computer.

Patients who are interested may request
information at the nurses’ station of the ward.




Francese
Francais

Service d’Urologie

Directeur Antonio Frattini

Infirmiére coordinatrice Maria Avone

Horaires

Horaires des visites patients - Service
De 07h30 a 08h30

De 12h30 a 15h00 (es jours fériés jusqua 16h00)
De 19h30 a 21h30

Horaires des visites patients - Thérapie
Intensive

De 07h00 a 07h30

De 13h00 a 14h30

De 19h00 a 20h00

Horaires de visite Médicale
De 08h30 a 12h00

Disponibilité Directeur
Mardi-Mercredi de 13h00 a 14h00

Disponibilité Chirurgiens et Urologues

Tous les jours a la fin de la visite médicale
Horaires des Repas

Petit déjeuner | 07h30

Déjeuner 12h30

Diner 18h30

Prestation repas

Les repas sont consommés dans la chambre
ou au salon, apres avoir choisi le menu parmi
les alternatives possibles. Des boissons chaudes
sont servies a la mi-aprés-midi, une camomille
le soir.

Horaire d’ouverture du secrétariat
Du lundi au vendredi de 11h00 a 13h00




Infos

Pour contribuer a la qualité de lassistance

fournie, a lintérieur du service il n'est pas

permis de :

- fumer,

- sarréter prés du lit du patient a plus de
deux personnes a la fois,

- rester dans les couloirs pendant la
distribution des repas,

- porter de la nourriture et des boissons aux
patients, sans lautorisation du personnel,

- se rendre au service en dehors des horaires
de visite,

- tenir les téléphones portables allumés.

Pendant U'hospitalisation il est conseillé
de porter avec soi les effets personnels
strictement nécessaires, tels que: brosse

a dents et dentifrice, savon et déodorant,
lingerie personnelle, robe de chambre, pyjama,
pantoufles, serviettes.

Il est utile d’avoir avec soi la carte de
sécurité sociale, le code fiscal, la carte
d'identité, la documentation clinique précédente
(lettres de sortie, examens instrumentaux, etc.)
et la liste des médicaments pris a domicile.

Il est déconseillé de porter des objets de
valeur ou beaucoup d’argent. L’établissement
n'est pas responsable des éventuels vols.




Infos

Les patients qui nécessitent une assistance
continue, peuvent avoir la présence d'un seul
membre de leur famille pour tout le temps
nécessaire, aprés accord de linfirmier en chef,
auquel il faut s’adresser aussi pour les tickets
repas.

Il n’est pas possible de donner a la famille
des patients hospitalisés des informations a
caractere clinique par téléphone.

L'accés aux enfants de moins de 12 ans est
déconseillé, pour des raisons sanitaires et
d’hygiene.

Internet Wi-Fi

Dans le service, il est possible de se connecter
gratuitement a Internet Wi-Fi (sans cables), en
utilisant son propre ordinateur.

Les patients intéressés peuvent demander des
renseignements au poste infirmier du service.
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Russo

Pycckuit

boabHuYHOE oTae/IeHne
Ypoaorum

Basenyromuit Antonio Frattini

Manarueniz mexopar Maria Avone

Pacnucanue

Bpemst mocenennsi CTaimOHAPHBIX GOJIHHBIX -
OTtaenenne

C 07.00 mo 08.30
C 12.30 o 15.00 (8 Boixommbie gam 10 16.00)
C 19.30 mo 21.30

Bpemsi noceuieHnsi CTaymoHaAPHBIX GOJIBHBIX -
OTtneneHne HHTEHCUBHOM Tepanuu

C 07.00 po 07.30

C 13.00 go 14.30

C 19.00 o 20.00

Bpems o0xona Bpaden oTaeIeHIs

C 08.30 no 12.00

Yacel npuema 3aBeyIoLIero oTaelieHueM
Bropuuk-Cpepa. C 13.00 o 14.00

Yacel mpremMa XupyproB 1 ypoJIOTOB

E>kefiHeBHO, IO OKOHYAHKIO 00X0J1a

Bpewms npuema nuimm

3aBTpak B 07.30 yacos
Oben B 12.30 yacos
Yxun B 18.30 yacoB

¥YcaoBus Bo BpeMsi npueMa iy

[ToTpebnenue Muiy OCYIIECTBISETCS B NajaTe UM B
TOCTHHO TTOCIe BbIOOpa OITHOf] U3 MIPEIOCTABIEHHOIO MEHIO.
Bo BTOpPOI1 NOJIOBUHE [IHS1 pa3at0OTCsl TOPSTUNE HATIUTKU,
BEYEPOM - POMALLIKOBBI Yai.

Yacel padoThI cEKpeTapuaTa

C nonepenbHuka no naTauiy ¢ 11.00 go 13.00




B otnenenun, iyt BHOca COOCTBEHHOrO BKJIaia

B MpeIoCTaBiIsieMoe 00CTyKUBaHUE, CTPOTO
3anpeniaercs:

* KYPHUTb,

* 3a7Iep>KUBATHCS OKOJIO KOMKY CTALMOHAPHOTO OOJILHOTO
0oJee BYX YENIOBEK,

°* OCTAaHABJIMBATHCS B KOPUIOPAX BO BpeMsi pa3nadn
MULLY,

* 6e3 pa3pereHns epCcoHaIa MPUHOCHUTD TAMEHTaM ey
1 HAIUTKH,

° 3aXOIUTh B OTJIEJICHUE 3a MPEJIeTIaMi BpeMeH!
pacrnmcanms,

® OCTaBJIATh BKJIIFOUEHHBIMIA MOOWJIIBHBIC TETe(POHBI.

Ha Bpemst npeGbiBaHusi B 00JIbHULE PEKOMEHIYETCS
MPHHOCUTD € COOOM

Kpaﬁﬂe HeOﬁXOﬂl/lele JIMYHBIC BCIIM, TAKUC KaK: 3y6Haﬂ
LIeTKa U 3yOHast 1acTa, MbUIO U JIE30/0PAHT, HOCUIIbHOE
OeJibe, XallaT, MikaMa, TalouYK K, MOJIOTEHIIA.

ITonie3Ho MeTh MpH cede KapTOUKy Ha MEULMHCKOE
00CITy>KUBaHUE , KAPTOUKY C MHIUBHJTY ATbHBIM
HAJIOTOBLIM HOMEPOM, YIOCTOBEPEHHE JIMUHOCTH,
TIpEAbIAYIIIE KIMHIYECKIE TOKYMEHTBI (BBIMICKI

13 OOJIBHUIIBI, THCTPYMECHTAITLHBIC aHAJIM3HI U T.I1.) U
nepeyeHb NPUHUMAEMBIX JIOMa JIEKApCTB.



He pekomeHnayeTcsi NpMHOCUTL € COOOW LIEHHbIE BELLU
WM OOJILILYIO CYyMMY JIeHEeT. AJIMUHUCTpALUS HE HeceT
OTBETCTBEHHOCTH 3a KPaXKy OCTABJIEHHbIX 0€3 NPUCMOTpa
BelLEeH.

C maimeHTamMu, Hy XKJAKIUAMUCS B TOCTOSTHHOM
yXoJie, MOXKET TMOCTOSTHHO HAXOUTHCST Of[FH OJIM3KUIA
pOJlCTBCHHI/lK, nocJje HOJIy‘-leHl/lﬂ NMUCBMEHHOT'O
paspeliienusi CoO CTOPOHbI MEJIMIMHCKOrO NepcoHana u/
WM TIAJIATHOU MeJicecTphbl/MeopaTa, K KOTOPhIM HY3KHO
00palaTbcs v 3a TaJToHaMK Ha 00e].

3anpeiieHo nMpeaocTaBIsITh NHPOPMALUIO
KJIMHUYECKOTro XapakTepa Mo TeseoHy POACTBEHHUKAM
OONBHBIX, HAXOJAIIMXCS B OTAEIEHUH.

He pekomenayercsi, o rurueHuIeCKUM MOTHUBAM,
TIPUBOJIUTE C COOOI eTel B Bo3pacTe miajie 12 jer.

BecnpoBognoit nocryn Wi-Fi B Intepuer

B oTnenennm MoxXkHO 6eCnIaTHO TOACOETMHUTHCS

Kk MurepHeTy uepe3 cBs3b noctyna Wi-Fi (6e3
UCTOJIL30BAHUS MPOBOJIOB), C TIOMOILBIO COOCTBEHHOTO
TIEPCOHAILHOTO HOYTOYKa. 3auHTepeCOBaHHbIE GObHBIE
MOTYT 0OpaTUTBLCS B KOMHATY MeficecTep/MeilopaTheB
OT/IeNICHUSI JI714 TI0JTyYeHHs] HeOOXOIUMON MHOpMALHN.
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